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Télémarketing

Je suis a la recherche de missions dans le méme cadre. Rigoureux et compétent, je posséde d'excellentes qualités et un
bon esprit d’écoute.

Expérience professionnelle

Depuis Teleconseillére

Septembre 2008 Mission : La premiére mission est de conseiller des particuliers, a diagnostiqué leurs biens
immobiliers afin de pouvoir signer un compromis de vente.

Janvier 2008 Télévendeuse

Juin 2008 Mission : Au Service Commercial: La vente par correspondance de Vin de Table, de la Maison
Beau Chéteaux des Vins de Bordeaux.

Octobre 2007 Téléprospectrice
Décembre 2007  CALL PERFORMANCE & Casablanca Maroc
Mission : La premiére mission consiste en effet a sonder afin d’avoir les habitudes de

consommation, apres faire un call 2 pour la vente.

Septembre 2002 Agent Commercial
Mai 2004 FOREVER & Dakar Sénégal

Mission : Au Service Commercial: Charger de la distribution des produits cosmétiques Aloé
Véra du Group FOREVER a Dakar Sénégal.

Juin 1999 Stagiaire Adjointe Trésoriére
Septembre 2000 EVF 3 Thiés Sénégal (Economie et Vie Familiale)

Mission : Stage: Adjointe trésoriere du club Economie et Vie Familiale au college anneexe
Malick SY de Thies Sénégal.

Diplomes et formations

Janvier 2005 UCAD Université Cheikh Anta DIOP de Dakar Sénégal.

Aot 2006 o . . o . . o .
. DUEL Il : Deuxieme année universitaire en Duel Il en langue Espagnol a I'Université Cheikh

Anta DIOP de Dakar Sénégal.

Janvier 2005 UCAD Université Cheikh Anta DIOP de Dakar Sénégal.

Aot 2006 o . . o N . o .
. DUEL | : Premiére année universitaire en Duel | en Espagnol a I'Université Cheikh Anta DIOP

de Dakar Sénégal.
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Octobre 2004 Lycée Malick SY de Thiés Sénégal

Juillet 2005 BAC L2: Baccalauréat Littéraire, en langue Espagnol au Lycée Malick SY de Thiés Sénégal

avec mention passable.

Octobre 1999 Collége Malick SY de Thiés Sénégal

Juillet 2000 BFEM: Brevet de Fin d'Etudes Moyennes au College Malick SY de Thiés Sénégal avec mention

Bien.

Compétences en informatique

Logiciels
Word, Excel, Access, Power Point, Java, Photoshop.
Informations complémentaires

Navigation Internet.

Maitrise linguistique

Anglais

Niveau oral : Moyen, Niveau écrit : Moyen
Frangais

Niveau oral : Courant, Niveau écrit : Courant
Espagnol

Niveau oral : Courant, Niveau écrit : Courant

Divers

Voyage.

Documentaires,Lecture, Musique, Voyage et la navigation-Internet.
Dynamique, Capacité d'adaptation, Esprit de travail de groupe et sérieuse.
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